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WRZ-Beratungstools 
für das Privat- und Firmenkundengeschäft am 

Beispiel der Raiffeisenbank im Grabfeld eG

11. Heidelberger Erfolgsimpulse

https://www.wrz.de/


Gegründet am 01.04.1958 durch H.B. Rehnke

In 2022 wurden 
Berechnungen von 

mehr als

60.000
Kundenberatern 

durchgeführt 

Vorsorge

Steuern

Analysen

Finanzierung

Generationen-
management

Sparkassen

Volks- und 
Raiffeisenbanken

Versicherer

Bausparkassen

Privatbanken

Family Offices
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https://www.wrz.de/


Eine individuelle Toolzusammenstellung
mit Zugriff auf Agree21-Daten
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https://www.wrz.de/


Gewerbekundenberatermenü
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https://www.wrz.de/


Private Banking Menü
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Erschließung neuer Ertragsfelder durch WRZ-Tools
Bsp. Generationenmanagement

● Aufzeigen von Kompetenz in diesem Themenfeld 
(somit auch Stärkung der ganzheitlichen Beratung)

● Erschließung neuer Ertragsquellen
(z.B. Testamentsvollstreckung, themenspezifische 
Versicherungslösungen)

● Ertragspotenziale durch Vermögensumschichtungen

● Intensivierung Stiftungsthemen

● Erbengeneration kennenlernen und als Kunden gewinnen

● Vermögensabfluss durch Erbfall vermeiden

https://www.wrz.de/
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Erschließung neuer Ertragsfelder durch WRZ-Tools
Bsp. Kredit-Fix

● Vermittlung von Krediten durch die örtlichen Gewerbekunden

● Ausbau des eigenen Kreditgeschäftes 

● Kundenbindung zu den Gewerbekunden

● Neukundengewinnung durch den Kredit 

● einfache, moderne technische Unterstützung 

● Hilfestellung bei Administration und Einführung

https://www.wrz.de/
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Best-Practice
Erfahrungsbericht Weseler Rechenzentrum

Als innovative und vertriebsstarke Bank waren wir auf der Suche nach einfachen Beratungstools, die uns bei der
Umsetzung der Genossenschaftlichen Beratung unterstützen sollten. Hier war es uns wichtig, die technischen
Lücken zu schließen, die in der Kernbankanwendung agree21 vorliegen. Dabei hatte es absolute Priorität,
unsere Beratungsphilosophie sowohl technisch-strukturell als auch vertrieblich beizubehalten und unseren
Beratern die weiteren Tools ergänzend zur Verfügung zu stellen.

Die weiteren Anforderungskriterien waren für uns dabei eine bequeme Implementierung und schnelle
Umsetzbarkeit, sowie die Option der mobilen Nutzung auf dem iPad, die Anbindung an das Kernbanksystem
agree21 per API-Schnittstelle sowie der optische Bezug zum Corporate Design unserer Bank/Bankengruppe.

Mit dem Tool Webfix sind wir für die Beratungsthemen Vorsorge, Absichern der Lebensrisiken, Vermögen und
Generationenmanagement fündig geworden. Der persönliche Kontakt, der unkomplizierte Austausch sowie die
hohe Fachkompetenz seitens des WRZ haben uns schnell überzeugt. Ein ausgesprochen gutes
Preis/Leistungsverhältnis war für uns ein zusätzliches Entscheidungskriterium.
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Es ist uns gelungen, die gewünschten Webfix-Tools in nur vier Wochen für alle Berater, sowohl auf dem 
Bankrechner als auch auf den iPads, zur Verfügung zu stellen.

Durch ein gut strukturiertes Anwender-Webinar konnten unsere Berater kurzfristig befähigt werden, damit eine 
schnelle Umsetzung stattfinden konnte. Hier ist sowohl die technisch-methodische Kompetenz, als auch das 
bankfachliche Know-How seitens des WRZ hervorzuheben.

Für uns hat es sich bewährt, über mehrere Wochen verschiedene kurze Webinare (1,5 St.) zu den einzelnen 
Beratungstools durchzuführen. So konnten wir unsere Berater im Vorfeld sukzessive zu konkreten 
Vertriebsmaßnahmen befähigen, um damit gleich das erlernte Wissen in die Praxis zu transferieren. 



„Die einfach bedienbaren Webfix-Tools für eine „Optimierung der Tilgungsaussetzung“
oder zum „Vergleich von Ansparplänen“ hat bei meinen Kunden für Begeisterung und
schnellere Entscheidungen gesorgt! Dadurch gelingt es mir schneller und besser, den
Kundenbedarf zu wecken und zu decken.“

Philipp Wölfing
Privatkundenberater 



„Mit dem Webfix-Tool „Generationenmanagement“ ist die technische Lücke in der
Genossenschaftlichen Beratung geschlossen worden. Damit ist es mir als
Generationenberaterin viel besser möglich, meine Kunden sehr qualifiziert und
umfassend zu beraten. Die Gesprächszusammenfassung mit unserem Logo und
Design rundet das Beratungserlebnis perfekt ab.“

Karina Junghanß-Scherch
Generationenberaterin



„Mit der „ Absicherung der Lebensrisiken“ kann ich meinen Kunden in nur drei
Minuten deren individuellen gesetzlichen Absicherungsstatus aufzeigen. So gelingt mir
der Einstieg in die qualifizierte Genossenschaftliche Beratung wesentlich schneller und
leichter. Ein weiterer Vorteil ist es, dass ich die Webfix-Tools auf dem Bankrechner als
auch auf dem iPad nutzen kann.“

Verena Floßmann
Privatkundenberaterin



„Unser Vorhaben, „Close the Gap!“, ist uns damit perfekt gelungen. Die einfache und
geräteunabhängige Nutzung der Webfix-Tools ist für mich als Vertriebsförderer ein
absoluter Fortschritt in Bezug auf Mobilität in der Beratung! So sind wir gut für die
digitale Weiterentwicklung gerüstet.“

Jan Schmidt  
Vertriebsunterstützung
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Lizenzmodelle
Beispiel: Institut mit einer Bilanzsumme von 1,5 Mrd. Euro. Das Institut hat 3 Private Banking-
Berater/Vermögensberater.

Institutslizenz sämtlicher WRZ-Tools im Bereich Vertrieb/Beratung/Überleitungsprozesse - keine 
Deckelung der Beraterzahl

703,13 Euro monatlich 

Lizenzierung einzelner Module für das Gesamthaus (Bsp. WRZ-Lösungen zum Generationen-
management) - keine Deckelung der Beraterzahl

140,63 Euro monatlich

Zusammenstellung eines individuellen Menüs (mit diversen WRZ-Lösungen) für die 3 Private 
Banking-Berater

300,00 Euro monatlich (100,00 Euro monatlich je Berater)

Aufgeführte Preise verstehen sich zzgl. Mehrwertsteuer und beziehen sich auf eine dreijährige Lizenzlaufzeit.
Preise freibleibend

https://www.wrz.de/


Ihr Weg zu uns …

Ihre Ansprechpartner:

Hendrik Freund
- Vorstandsvorsitzender -
hendrik.freund@rb-grabfeld.de
+49 160 90988422
www.rb-grabfeld.de

Jan Schmidt
- Vertriebsförderer -
jan.schmidt@rb-grabfeld.de
+49 170 8346127
www.rb-grabfeld.de

Ihr Ansprechpartner:

Sebastian Hass
- Geschäftsführer WRZ -
hass@wrz.de
+49 281 25066
www.wrz.de 

mailto:hendrik.freund@rb-grabfeld.de
mailto:jan.schmidt@rb-grabfeld.de
mailto:hass@wrz.de
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