


Wir sind jederzeit fiir Sie da-
seit iiber 160 Jahren

+ Geschaftsgebiet: Ulm, lllertal, Biberach und Ravensburg
zwischen der schwabischen Alb und dem Bodensee

- Beratung vor Ort, telefonisch sowie online und jederzeit
personlich in insgesamt 40 Geschéfts- und
Selbstbedienungsstellen

- SocialMedia-Kanéle geben interessante Informationen
rund um die Bank

Grindung der Genossenschaft 05.09.1863
Mitarbeiter (durchschnittlich in 2023) 639
Auszubildende (durchschnittlich in 2023) 58
Mitglieder (Stand 31.12.2023) 91.970 O Kompetenz Center

O Geschiftsstelle

O SB-Stelle




Was ist LinkedIn?

Das gréfte berufliche Netzwerk im Internet
weltweit !

* Kniipfen von beruflichen Kontakten

* LinkedIn gewinnt zwei neue Nutzer pro
Sekunde

* {iber 900 Millionen registrierte
Nutzerinnen und Nutzerin tiber 200
Landernund mehr als 62 Millionen
Unternehmenaufder Plattform

* DACH Region: 24 Millionen Nutzer
(Stand Juli2024)

* Gruppenbeitreten, Artikel schreiben,
Foto- und Videobeitrage
verdffentlichen und vieles mehr
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Wie sind wir als Unternehmen
unterwegs?

» Drei Beitrage pro Woche
+ Uber6.070 Follower

» Platz2 aller genossenschaftlichen
Primdrbanken oder auch Platz 3 aller
Regionalinstitute

* Kumulierte gesamte Kanal-Reichweite
pro Jahr: 4.5 Millionen davon LinkedIn
ca. 330.000

* Steigerung Followerzuwachs im
vergangenen Jahr um 62%

e Linkedln Crewbestehend aus 10
Mitglieder

* Insgesamt Uber 200 unserer
Beschaftigten sind auf der Plattform zu
finden und folgen unserem
Unternehmensaccount




Was bisher geschah ...
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April bis Oktober 2023 April 2023 Juli 2023
Strategieliberarbeitung Positionierungsworkshop Start der LinkedIn-

Vorstande Kommunikation



UNSER LEITBILD

IDENTITAT

MISSION

ERFOLGS -
KENNZAHLEN

MASSNAHME

WERTE &
FAHIGKEITEN

Was ist unser gréRtes Leitmotiv?

Wer sind wir?

Was ist unsere Kernkompetenz?
Wie gehen wir die Dinge an?
Was ist unser Wow?

Durch welche MissionsZiele
erreichen wir unsere Vision?

Durch welche Unter-Ziele je Bereich unterstiitzen wir
die Missions Ziele und Vision?

Wie messen wir den Erfolg jeder MaRnahme
und wer libernimmt die Verantwortung?

Mit welchen Denkregeln bleiben wir auf Kurs?
Welche neuen Fahigkeiten brauchen wir?

Was ist unser verbindender Antrieb?
Warum gehen wir jeden Tag erneut die
Extrameile? Warum bei uns?

Meine Bank fiirs Leben.

WERMeine Bank fiirs Leben.
WASMOGLICHMACHER fiir Ihre Ziele und Wiinsche.
WIEZuhdren. Verstehen. Handeln.
WOWH+1 durch mich

Nr. 1sein Nachhaltig erfolgreich handeln
Konsequentdigitalisieren  Erfrischend anders arbeiten

Erfolgs-
Kennzahlen

Strategie-
Fahrplan

FOKUS | WEITBLICK
EINFACH | MUT

* Konuo\mage“

Gemeinsam Zukunft gestalten.
Wir machen Genossenschaft erlebbar.

Veranderungswille, Konsequenz,
Fokus, Resilienz.
Klare, einheitliche & positive
Kommunikation.
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Strategieentwicklungsprozess — zeitlicher Ablauf in detaillierter Darstellung

147 paraliele Erarbeitung einer MaRiskkonformen Strategie

@

22.04. Auftakt

Strategieentwicklung @ Mai / Juni / Juli
4 Zukunftswerkstatten

| @
@ 25. und 26.04.

Jan—April Auftakt Vorstand +
Vorbereitungsphase Strategiekreis

Jan 2023

I 28.04.

Positionierungsworkshop
Vorsténde

@

06.07.
Vorstand +
Strategiekreis

. Ab Mai

Vorbereitung der
Kommunikation (Content
Shooting)

20.+ 21.10.
Vorstands-/ und
F1 Klausur
@ 06.12.
Vorstellung neue
15.09. Update- Strategie AR Sitzung

Treffen
Strategiekreis

14d

ab Mitte Juli

Strategiekreis ‘

August/September

Positionierungsworkshop

Ab Juli bis Oktober
Beginnder
hochfrequenten
Kommunikation

Dez 2023

albajens

Buniaiuolisod



Positionierungsworkshop

Unternehmensleitbild Vorstands- Positionierung




Die Rolle des Vorstands



Rolle des Vorstands

* Dererste Botschafter der Bank in
die AuBBenwelt

* Flhrungsqualitaten hervorheben

* Unternehmenskultur und -werte
weitergeben

» Die Personal Brand aufdie
Corporate Brandeinzahlen lassen

=
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Woran messen wir
unseren Erfolg?

Klares Zielbild

Was ist mir wichtig et e i Wie erreiche ich

und woftr ,brenne” cigene Vorgehen/ mein Ziel?
iCh7 Positionierung MafBnahmen






Ein Gesamtkonzept voller Uberraschungen

Shootings Content und Redaktion Pflege
* 4 Shooting Tage p.a. + Ca.20 Content-Themenin der Vor * Profilpflege ist nicht zu
und Nachbereitung unterschatzen: Kommentar- Arbeit

+ Strukturierte Organisation,
Contentwahl, detailliertes Briefing « Paralleler Livecontent von Events
Protagonisten und Prasenzterminen

* 1.600 Fotos/Videos pro
Shootingtag, mehrere Outfits

und Beantwortung von
Privatnachrichten pro Woche 1 h
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# Reaktionen
# Vertrauen




WarumSocial Media als Vorstand?



Well es sich vielfaltig lohnt



10:43
& Q Volksbank Uim-Biberach eG

Adminansicht

Macher
-

Volksbank Ulm-Biberach eG

Wir flihren unsere Bankgeschéfte wirtschaftlich
erfolgreich, aber mit Riicksicht auf Umwelt, Ethik
und Soziales.

Bankwesen - Ulm - 6 Tsd. Follower:innen

Sven & 158 weitere Kontakte sind hier beschaftigt

Start lhr Unternehmen Info Beitrdge

@ Bilder Videos Artikel

Volksbank Ulm-Biberach eG
6.071 Follower:innen
17 Std. - ®

V Follower:in )

#HerzlichWillkommen: Heute starten fiinf neue
Kolleginnen bei uns!

#Symbiose

p—

10:42

¢~ Q Alexander André Schulze

)
<>

Alexander André Schulze -
Stellvertretender Vorstandssprecher bei Volksbank
Uim-Biberach eG [ll Visionsentwickler bei
"Meine Bank fiirs Leben" | Faszination |
Regionalitat | Emotionalitat

Volksbank Ulm-Biberach eG
Deutschland

Jetzt online bewerben! &
1.699 Follower:innen - 500+ Kontakte

Valentina Schubert, Michael Bausch und 242
eitere e Kontakte

Highlights

(1ol Sie sind beide bei Volksbank Ulm-
A& Biberach eG beschéftigt.
Alexander André Schulze hat 1 Jahr und 8
Monate vor Ihnen bei Volksbank Ulm-Biberach
G angefangen.

10:42

& Q stefan Hell

v
Stefan Hell -1

Vorstandssprecher bei Volksbank Ulm-Biberach
ey | Zukunftsarchitekt bei "Meine Bank flirs

Leben" | Sinnstiften | Erfrischend anders arbeiten |
Herzlichkeit & Menschlichkeit

Volksbank Ulm-Biberach eG - Julius-Maximilians-
Universitat Wiirzburg
Ulm, Bade irtte hland

Jetzt online bewerben! &
11.674 Follower:innen - 500+ Kontakte

Valentina Schubert, Michael Bausch ur
tere nsame Kontakte

<7 Nachricht (

Highlights

Sie sind beide bei Volksbank Ulm-

E'! Biberach eG beschéftigt.
Stefan Hell hat 7 Jahre und 5 Monate vor lhnen
bei Volksbank Ulm-Biberach eG angefangen.

(7 Nachricht )

[
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rk Mitteilungen




Menschliche, Nahbarkeit, Direkter Austausch Neue
persénliche Expertise zeigen Glaubwiirdigkeit und statt One-Way- Kommunikationswege
Geschaftsbeziehung Transparenz Kommunikation gehen




Volksbank Ulm-Biberach eG

Vielfalt im Alltag in die AuRenwirkung bringen

Beitrag ,Wincent Weiss

BlueOrange- OpenAir 2024

Alle Aktivitaten

Kommentare Videos Bilder

Schon wieder eine Woche her? Dabel Tunit es sich an, als
wére es erst gestern gewesen — unser BlueOrange-
OpenAir 2024 ... mehr

cce 75 2 Kommentare - 3 direkt geteilte Beitrage [l

Begeisterung

21

Beitrag ,Austausch mit Azubi

zum Traineeprogramm®

Alle Aktivitaten

Kommentare Videos Bilder

Vorstand meets "fertiger Azubi". Wie geht es weiter?

... mehr

€@O 203 9 Kommentare - 2 direkt geteilte Beitrage

Menschen

Beitrag ,Employer Branding in

der echten Welt*

&« Alle Aktivitaten

Kommentare Videos Bilder

Employer Branding in der echten Welt - abseits von
digitalen Medien

... mehr

€@O 424 17 Kommentare - 7 direkt geteilte Beitrage

Verlasslichkeit



Volksbank Ulm-Biberach eG

Vielfalt im Alltag in die AuRenwirkung bringen

Genossenschaftsbank in UlIm*

Beitrag ,Erste

Alle Aktivitaten

© munae + W

Wir waren die Ersten!

Kommentare Videos Bilder

€@Q 132 11Kommentare -

1 direkt geteilter Beitrag

Verlasslichkeit

22

Beitrag ,Wertschatzung

Mitarbeitende*

Alle Aktivitaten

Kommentare Videos Bilder

Gffentlich Lob und Wertschatzung aussprechen. Ji,

... mehr
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Menschen

Beitrag ,FULLSTATION e.V.

Biberach*

&~

Kommentare Videos Bilder

4 Stefan Hell - 1.

(22 Vorstandssprecher bei Volksbank Ulm-Biberach

\ i G [l [l Zukunftsarchitekt bei "Meine Bank f...
2 Wochen - ®

Nachhaltigkeit zum Abfiillen geféllig? Der Besuch bei der
FULLSTATION e.v. Biberach machts maglich!

CeO %6 5 Kommentare - 3 direkt geteilte Beitrage

[
e' Gefallt mir ~ Kommentar Direktteilen  Senden

; Stefan Hell - 1.
(25 | Vorstandssprecher bei Volksbank Ulm-Biberach
G [l [1] Zukunftsarchitekt bei "Meine Bank ...

3 Wochen - ®

Menschen



~personal branding”

Erfolge nach Innen und Aulen



Engagement Rate

15 %

In Zahlen

Februar 2022

Januar 2023

Start
hochfrequentierte
LinkedIn

Kommunikation




...und in Momenten, Ereignissen und
Erlebnissen



Brand- und Einbruchr
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L/ Folgen Sie uns gernel/

Unternehmensprofil
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Personliches Profil
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